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Załącznik nr 4  do Regulaminu postępowania nr EM/1/2025 - wzór umowy 

 

Umowa nr EM/             /2025 

o udzielanie zamówienia na wykonywanie świadczeń zdrowotnych 

 

zawarta w dniu ……………………………… w Krośnie pomiędzy: 

 

Wojewódzkim Szpitalem Podkarpackim im. Jana Pawła II w Krośnie, 38-400 Krosno, ul. Korczyńska 57,  

wpisanym do rejestru stowarzyszeń, innych organizacji społecznych i zawodowych, fundacji oraz samodzielnych 

publicznych zakładów opieki zdrowotnej prowadzonego przez Sąd Rejonowy w Rzeszowie XII Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego pod nr KRS 0000014669 oraz do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą 

pod nr 000000010080, REGON 000308620, NIP 6842120222 

reprezentowanym przez: ………………………………………………………………………. 

zwanym w dalszej treści umowy Zamawiającym 

 

a 

firmą: ………………………………………………. 

wpisaną do KRS pod nr ……………………………,  REGON …………………. NIP …………………… 

wpisanym do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą pod nr księgi ……………………………. 

reprezentowaną przez: …………………………………………………………………………… 

zwaną w dalszej treści umowy Przyjmującym Zamówienie, 

 

W wyniku przeprowadzonego konkursu ofert o udzielenie zamówienia na świadczenia zdrowotne w zakresie 

diagnostycznych badań radiologicznych (RTG i TK) w systemie teleradiologii, została zawarta umowa o następującej 

treści: 

 

§ 1. 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest odpłatne wykonywanie przez Przyjmującego Zamówienie na zlecenie Zamawiającego 

świadczeń zdrowotnych w zakresie opisu badań tomografii komputerowej i/lub badań radiograficznych za 

pośrednictwem systemów teleinformatycznych, wymienionych w załączniku nr 1 do umowy, na rzecz pacjentów 

Wojewódzkiego Szpitala Podkarpackiego im. Jana Pawła II w Krośnie, zgodnie z cenami jednostkowymi określonymi 

w załączniku nr 1 do umowy. 

2. Zapotrzebowanie na usługi przedstawione w materiałach konkursowych oraz w ofercie Przyjmującego Zamówienie 

traktuje się jako wielkość szacunkową, a liczba poszczególnych usług zlecanych przez Zamawiającego w okresie 

obowiązywania umowy może ulec zmianie w zależności od potrzeb Zamawiającego.  

3. Szacunkowa wartość zamówienia w okresie na jaki zostaje zawarta umowa wynosi………………………. 

4. Wartość wynagrodzenia obliczona będzie wg rzeczywistej ilości wykonanych usług. 

5. Terminy wykonania usługi wskazane w umowie liczone będą od chwili otrzymania przez Przyjmującego Zamówienie 

pełnych danych niezbędnych do wykonania usługi. 

6. Zakres wykonywanych usług będzie obejmował: 

a) Ocenę i opis obrazu radiologicznego przesłanego przez Zamawiającego za pomocą systemów 

teleinformatycznych, 

b)  Ocenę prawidłowości badania radiologicznego przesłanego przez Zamawiającego, 

c) Ewentualną ponowną ocenę obrazu radiologicznego, 

d) Współpracę z personelem Zamawiającego celem wyjaśnienia ewentualnych wątpliwości, ustalenia rozpoznania, 

konsultacji lub określenia wskazań do dalszej diagnostyki, telefonicznie lub za pomocą środków komunikacji 
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elektronicznej, 

e) Przesłanie autoryzowanego opisu badania w czasie określonym w załączniku nr 1 do umowy, liczonym od 

otrzymania obrazu wysłanego przez Zamawiającego.  

 

7. W sytuacji gdy jakość obrazu radiologicznego lub sposób wykonania badania lub dane kliniczne przesłane przez 

Zamawiającego są niewystarczające do oceny obrazu, Przyjmujący Zamówienie informuje o tym fakcie 

Zamawiającego niezwłocznie, kontaktując się z wyznaczonymi pracownikami Zamawiającego lub lekarzem 

kierującym na badanie. 

8. Przyjmujący Zamówienie oświadcza, że: 

a) usługi wykonywane będą przez osoby posiadające wymagane uprawnienia i kwalifikacje zawodowe, zgodnie z 

obowiązującymi przepisami prawa oraz warunkami przedstawionymi w Regulaminie przeprowadzenia konkursu 

ofert nr EM/1/2025, 

b) usługi wykonywane będą zgodnie ze standardami określonymi Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 11 

kwietnia 2019 r. w sprawie standardów organizacyjnych opieki zdrowotnej w dziedzinie radiologii i diagnostyki 

obrazowej wykonywanej za pośrednictwem systemów teleinformatycznych, 

c) usługi wykonywane będą w pomieszczeniach i przy wykorzystaniu sprzętu Przyjmującego Zamówienie 

spełniających wymagania określone w stosownych przepisach. 

d) wyniki badań będą autoryzowane zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

9. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do wykonywania usług z należytą starannością, zgodnie ze wskazaniami 

aktualnej wiedzy medycznej, z zasadami etyki zawodowej oraz obowiązującymi standardami. 

 

10. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do przedłożenia i akceptacji Zamawiającego przed podpisaniem umowy 

imiennego wykazu osób realizujących usługi wraz z dokumentami potwierdzającymi kwalifikacje oraz do 

każdorazowego zgłaszania zmian najpóźniej na dwa dni robocze przed ich wystąpieniem, na adres poczty 

elektronicznej sum.szpital@krosno.med.pl.  

11. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli Narodowego Funduszu Zdrowia na zasadach 

określonych w Ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 

publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 146 z późn. zm.), w zakresie wynikającym z przedmiotu umowy. 

12. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do poddania kontroli Zamawiającego w zakresie wykonywania postanowień 

niniejszej umowy, w tym w zakresie jakości realizacji przedmiotu zamówienia, w sposób i na zasadach każdorazowo 

uzgodnionych przez strony, na pisemny wniosek Zamawiającego przy współudziale upoważnionych przez strony 

wyznaczonych osób.  

13. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do wygenerowania w terminie 7 dni od zawarcia niniejszej umowy, w 

systemie informatycznym określonym przez Podkarpacki Oddział Wojewódzki NFZ w Rzeszowie (Portalu 

Świadczeniodawcy),  umowy podwykonawstwa. 

14. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania przepisów Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 

danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych). 

15.  Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania przepisów Ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach 

pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 581). 

16.  Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do przestrzegania przepisów w zakresie prowadzenia  dokumentacji 

medycznej, w tym Ustawy z dnia 28 kwietnia 2011r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz.U. 2023 r. poz. 

2465 z późn.zm.), Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajów elektronicznej 

dokumentacji medycznej (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1851), Rozporządzenia Ministra Zdrowia z dnia 6 kwietnia 2020r. w 

sprawie rodzajów, zakresu i wzorów dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania (t.j. Dz.U. 2024 r. poz. 

798). 

17. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do zawarcia umowy ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej za szkody 
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wyrządzone w związku z udzielaniem lub zaniechaniem udzielania usług medycznych będących przedmiotem umowy, 

zgodnie z art. 25 ust. 1 pkt. 1 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz.799 

z późn. zm.) oraz Rozporządzeniem Ministra Finansów z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie obowiązkowego 

ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą (Dz. U. z 2019 r., poz. 866), 

a także do posiadania ważnej polisy OC przez cały okres obowiązywania umowy. 

18. Niedopełnienie obowiązku, o którym mowa w ust. 15 nie zwalnia Przyjmującego Zamówienie od odpowiedzialności  

z tytułu  wykonania przedmiotu umowy. 

19. Przyjmujący Zamówienie przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za wykonanie usług będących przedmiotem 

umowy. 

20. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się do zachowania ciągłości realizacji usług. W przypadku wystąpienia zakłóceń 

w wykonywaniu przedmiotu umowy lub wydłużającego się terminu realizacji, Przyjmujący Zamówienie jest 

zobowiązany niezwłocznie poinformować o tym Zamawiającego oraz uzgodnić sposób  

i termin wykonania przedmiotu umowy. 

21. W sytuacji, gdy na skutek zaistniałych okoliczności wystąpią utrudnienia w realizacji usług po stronie Przyjmującego 

Zamówienie, Przyjmujący Zamówienie ponosi odpowiedzialność za organizację i koszt zastępstwa lub pomocnika w 

realizacji umowy. Zamawiający może odstąpić od prawa żądania zastępcy lub pomocnika. 

22. Przyjmujący Zamówienie nie może powierzyć wykonywania usług objętych niniejszą umową innemu podmiotowi bez 

pisemnej zgody Zamawiającego. 

23. Strony zobowiązują się do zachowania poufności wszelkich danych wynikających z niniejszej umowy. 

24. W przypadku skarg lub roszczeń skierowanych przez pacjentów do jednej strony, strona do której skarga lub roszczenie 

wpłynęło jest zobowiązana do niezwłocznego powiadomienia drugiej strony. 

25. Przyjmujący Zamówienie jest zobowiązany do spełnienia warunków technicznych przedstawionych w załączniku nr 8 

do Regulaminu postępowania nr EM/1/2025.  

26. Przyjmujący Zamówienie zobowiązuje się w terminie 10 dni od podpisania umowy do nieodpłatnego dostarczenia, 

zainstalowania, skonfigurowania sprzętu wraz z oprogramowaniem, przeszkolenia pracowników Zamawiającego, 

uzyskania połączenia z Zamawiającym pozwalającego na bezpieczne i skuteczne przesyłanie i odbieranie danych.  

27. Koszt instalacji, oprogramowania, uruchomienia, dostarczenia, szkoleń personelu Zamawiającego oraz utrzymania 

prawidłowego działania sprzętu, pokrywa Przyjmujący Zamówienie. 

28. Przyjmujący Zamówienie we własnym zakresie na własny koszt zapewnia aktualne szkolenie bhp i aktualne badania 

profilaktyczne, osób realizujących usługi.  

29. Odpowiedzialność za szkodę wyrządzoną przy udzielaniu świadczeń zdrowotnych w zakresie objętym niniejszą umową 

ponoszą solidarnie Zamawiający i Przyjmujący Zamówienie, w tym m.in. z powodu niewykonania lub niewłaściwego 

wykonania świadczenia zdrowotnego w zakresie, za który odpowiada Przyjmujący Zamówienie, z zastrzeżeniem ust. 

31.  

30. Przyjmujący Zamówienie ponosi wobec Zamawiającego odpowiedzialność za szkody powstałe z przyczyn leżących po 

jego stronie, a wynikających z:  

a) błędnego opisu wykonanego badania,  

b) nieprowadzenia dokumentacji dot. opisu badań lub prowadzenia jej w sposób nieprawidłowy, niekompletny lub 

nieczytelny.  

31. Przyjmujący Zamówienie ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie roszczenia, skierowane w stosunku do 

Zamawiającego, związane z niewłaściwie wykonanymi świadczeniami będącymi przedmiotem niniejszej umowy, a w 

szczególności zobowiązany jest do pokrycia szkody spowodowanej nałożeniem przez płatników świadczeń kar 

pieniężnych, w tym umownych lub obowiązków odszkodowawczych, o których mowa w kontraktach zawartych z 
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płatnikami świadczeń a Zamawiającym, jeżeli nałożenie tych kar lub obowiązku zapłaty odszkodowania było wynikiem 

niewłaściwego wykonania przez Przyjmującego Zamówienie zadań i obowiązków wynikających z niniejszej umowy. 

32. W celu zapewnienia niezakłóconego wykonywania postanowień umowy Przyjmujący Zamówienie i Zamawiający 

wyznaczą następujące osoby do kontaktów: 

a) po stronie Przyjmującego Zamówienie:   b)    po stronie Zamawiającego: 

……………………………………………………..  ……………………………………………………. 

……………………………………………………..  ……………………………………………………. 

 

§ 2. 

Kary umowne 

1. Przyjmujący Zamówienie zobowiązany jest do zapłaty Zamawiającemu kar umownych w następujących wypadkach i w 

następujących wysokościach: 

1) Za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy w wysokości 20% wartości niezrealizowanych w terminie usług za 

każdy kolejny dzień opóźnienia - dla świadczeń, dla których czas oczekiwania na wynik określono w dniach. 

2) Za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy w wysokości 5% wartości niezrealizowanych w terminie usług za 

każdą kolejną godzinę - dla świadczeń, dla których czas oczekiwania na wynik określono w godzinach 

3) W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy polegającego na nieprawidłowym opisaniu 

badania - w wysokości 100% wartości niewykonanej lub nienależycie wykonanej części umowy. 

4) W przypadku niewykonania umowy polegającego na nieopisaniu otrzymanych obrazów badań – w wysokości 130 

zł za każde nieopisane badanie TK z pakietu nr 3, 200 zł za każde nieopisane badanie TK z pakietu nr 4 oraz/lub 25 

zł za każde nieopisane badanie rtg z pakietu nr 1 lub 2.  

5) W przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Przyjmującego Zamówienie, w wysokości 10% 

wartości umowy brutto określonej w § 1 ust. 3.  

2. Kara umowna, o której mowa w ust. 1 pkt 1) i 2) tj. za opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy, będzie naliczana 

maksymalnie do odpowiednio: 24 godz. dla usług z pakietu nr 2 i 4, do 5 dni dla usług z pakietu nr 1 i 3. W przypadku, 

gdy opóźnienie przekroczy w/w terminy Zamawiający naliczy wyłącznie karę umowną w wysokości określonej w ust. 1 

pkt 4). 

3. W przypadku, gdyby u Zamawiającego na skutek niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania przez 

Przyjmującego Zamówienie powstała szkoda przewyższająca karę umowną, Zamawiający zachowuje prawo 

do dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych prawa cywilnego. 

4. Przyjmujący Zamówienie wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1.  

 

§ 3. 

Warunki zapłaty 

1. Z tytułu wykonywania niniejszej umowy Przyjmujący Zamówienie otrzymywać będzie wynagrodzenie w wysokości 

stanowiącej iloczyn wykonanych usług oraz ich cen jednostkowych. 

2. Rozliczenie za wykonane usługi dokonywane będzie w okresach miesięcznych na podstawie wystawionej faktury.  

3. Na podstawie art. 106n ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług udziela Wykonawcy zgody 

na wystawianie i przesyłanie faktur, duplikatów faktur oraz ich korekt, a także not obciążeniowych i not korygujących 

w formacie pliku elektronicznego PDF na adres: szpital@krosno.med.pl. 
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4. Zamawiający oświadcza, że wykonywanie badań zlecanych na podstawie niniejszej umowy podlega zwolnieniu z VAT 

na podstawie art. 43, ust. 1, pkt 18 oraz 18a Ustawy z dnia 11 marca 2011 r. o podatku od towarów i usług (t.j. Dz. U. z 

2022 r., poz. 931 z późn.zm.),  jako świadczenie usług w zakresie opieki medycznej, służących profilaktyce, 

zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia. 

5. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty należności z tytułu niniejszej umowy przelewem w terminie 30 dni od daty 

wystawienia faktury na rachunek Przyjmującego Zamówienie wskazany na fakturze. 

6. Przyjmujący Zamówienie do wystawionej faktury dołączy specyfikację (elektroniczną lub papierową) obejmującą 

następujące dane:  

- rodzaj badania (RTG/TK) 

- imię, nazwisko i Pesel pacjenta,  

- tryb opisu (ambulatoryjne/szpitalne) 

- ilość i rodzaj procedur z kodem ICD-9, 

- data i czas przesłania badania do opisu, 

- komórka zlecająca badanie, 

- data i czas otrzymania obrazu (zakończenia transmisji),  

- datę i czas wykonania opisu, 

- lekarz opisujący, 

- czy były badania porównawcze, 

- cena jednostkowa oraz wartość łączna. 

7. W przypadku nieprawidłowo wystawionej faktury przez Przyjmującego Zamówienie, termin płatności, o którym mowa 

w ust. 5 będzie liczony od daty otrzymania przez Zamawiającego poprawnie wystawionej faktury korygującej. 

 

8. Przed dokonaniem płatności wykaz, o którym mowa w ust. 6 potwierdza przedstawiciel Zamawiającego.  

9. Za datę zapłaty przyjmuje się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

10. Zamawiający upoważnia Przyjmującego Zamówienie do wystawiania faktur VAT bez podpisu.  

11. Przyjmujący Zamówienie nie może dokonać żadnej czynności prawnej mającej na celu zbycie wierzytelności 

pieniężnych związanych z realizacją niniejszej umowy na rzecz osób trzecich bez uzyskania zgody podmiotu, o którym 

mowa w art. 54 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, pod rygorem nieważności takiej 

czynności. 

§ 4. 

Cena w okresie obowiązywania umowy 

W trakcie obowiązywania umowy Zamawiający dopuszcza zmianę ceny wyłącznie w trybie uzgodnień między stronami, w 

formie aneksu do umowy oraz w przypadku zmian korzystnych dla Zamawiającego. 

 

§ 5. 

Postanowienia ogólne 

1. W przypadku planowania przez Przyjmującego Zamówienie zmian organizacyjno-prawnych jest on zobowiązany do 

poinformowania o tym fakcie Zamawiającego nie później niż 30 dni przed planowaną zmianą. 

2. W przypadku określonym w ust. 1, Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy. 

3. Strony w odrębnej umowie uregulują kwestie związane z powierzeniem danych osobowych. 
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§ 6. 

Okres obowiązywania umowy 

1. Umowa zostaje zawarta na czas określony, z mocą od dnia ………………. do  dnia 31 grudnia 2026r. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwość przedłużenia okresu trwania umowy w przypadku niezrealizowania w całości 

wartości przedmiotu zamówienia, jednak nie dłużej niż o 6 miesięcy.  

3. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia w 

przypadku: 

1) naruszenia przez Przyjmującego Zamówienie postanowień umowy, 

2) gdy w trakcie trwania umowy nastąpi zmiana zasad kontraktowania, warunków wykonywania lub finasowania  

świadczeń zdrowotnych w umowie pomiędzy Zamawiającym a płatnikiem – Narodowym Funduszem Zdrowia, 

3) pogorszenia sytuacji finansowej Zamawiającego, 

4) gdy z innych przyczyn dalsze obowiązywanie umowy nie leży w interesie Zamawiającego. 

4. Umowa może zostać rozwiązana przez Zamawiającego bez wypowiedzenia w przypadku rażącego naruszenia przez 

Przyjmującego Zamówienie istotnych postanowień umowy. 

5. Przyjmujący Zamówienie może rozwiązać niniejszą umowę z zachowaniem jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia 

w przypadku: 

1)  gdy z przyczyn niezawinionych przez Przyjmującego Zamówienie nie będzie on dysponował potencjałem  

umożliwiającym wykonywanie usług stanowiących przedmiot umowy, 

2) rażącego naruszenia przez Zamawiającego istotnych postanowień umowy.  

5.  Jeżeli w toku wykonywania umowy wystąpią okoliczności, których strony nie mogły przewidzieć przy jej  zwieraniu,  

     będzie to podstawą do wystąpienia stron o renegocjacje warunków umowy lub skrócenia okresu jej obowiązywania,  

     dopuszczającym w art. 27 ust. 5 Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 

     799 z późn. zm.).  

§ 7. 

Wybór prawa polskiego 

W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy prawa polskiego w szczególności Kodeksu 

Cywilnego, Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej oraz Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o 

świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych, a ewentualne spory wynikłe pomiędzy stronami 

rozstrzygać będzie sąd właściwy dla Udzielającego Zamówienia. 

     

§ 8. 

Pactum de forma 

Wszystkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

 

§ 9. 

Egzemplarze umowy 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze Stron. 
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