Załącznik nr 2 

Wojewódzki Szpital Podkarpacki im. Jana Pawła II w Krośnie planuje zamówienie na okres 12 miesięcy kompleksowej obsługi urządzeń drukujących użytkowanych przez Zamawiającego obejmującej:

1. zapewnienie ciągłości pracy urządzeń drukujących, w tym udostępnienie i prowadzenie przez Wykonawcę serwisu umożliwiającego:

a. raportowanie ilości wydruków dla poszczególnych urządzeń drukujących 

2. śledzenie i analizowanie przez Wykonawcę stanów zużycia materiałów eksploatacyjnych urządzeń drukujących Zamawiającego oraz na tej podstawie płynną ich dostawę (z wyjątkiem papieru);
3. użyczenie urządzeń drukujących dla wybranych stanowisk pracy (istniejących lub nowotworzonych) w miejscach wskazanych przez Zamawiającego;

Zamawiający poniesie comiesięczną opłatę obliczaną na podstawie ilości wykonanych wydruków, uwzględniającą koszt wydruku jednej strony A4 ujednolicony dla wszystkich urządzeń.
I. Wymagania ogólne

1. Szacowana ilość stron A4 wydruku w ramach realizacji przedmiotu zamówienia:  1.700.000 - dane te to liczby szacunkowe potrzebne do obliczenia wartości zamówienia w tym, 1.685.000 czarnobiałych i 15.000 kolorowych 
2. Przedmiotem zamówienia objęte będą posiadane przez Zamawiającego urządzenia oraz urządzenia drukujące nabywane przez Zamawiającego w ramach istniejących lub tworzenia nowych stanowisk. (wykaz urządzeń użytkowanych przez zamawiającego stanowi załącznik nr 3)
3. Zamawiający zastrzega sobie prawo pierwokupu użyczonych urządzeń po cenie oszacowanej na podstawie wartości określonej w protokole użyczenia i stopnia ich zużycia.

4. System zarządzania musi zapewniać:

a. pełną kontrolę kosztów wydruków dla poszczególnych urządzeń drukujących; 

b. pełną kontrolę ilości wydruków (stron) dla poszczególnych urządzeń drukujących;

c. pełną kontrolę stanów materiałów eksploatacyjnych poszczególnych urządzeń drukujących;

d. możliwość współpracy z już użytkowanymi przez Zamawiającego urządzeniami, połączonymi za pomocą połączeń LAN jak i USB .

5. Zamawiający nie dopuszcza możliwości odczytywania liczników urządzeń własnymi siłami oraz przekazywanie tej informacji Wykonawcy.

6. Dostawa materiałów eksploatacyjnych odbywać się ma automatycznie do magazynu Zamawiającego bez dodatkowych zleceń lub zamówień z jego strony, jednakże Zamawiający zastrzega sobie taką możliwość w szczególnych przypadkach. 

7. W momencie startowego uruchomienia systemu Wykonawca wygeneruje raport początkowy informujący o stanie liczników poszczególnych urządzeń drukujących.

8. Raport miesięczny sporządzany będzie na koniec miesiąca:

a. w formie papierowej i dołączany do faktury;

b. w formie elektronicznej jako plik arkusza kalkulacyjnego i dostarczany Zamawiającemu pocztą elektroniczną na wskazany adres w terminie jak jego wersja papierowa.
9. W przypadku konieczności podłączenia do sieci LAN urządzenia drukującego Zamawiającego lub użyczonego od Wykonawcy w miejscu, gdzie nie ma wystarczającej ilości gniazd sieciowych, Wykonawca użyczy Zamawiającemu przełącznik sieciowy (schwich)

10. Przypisanie przez Wykonawcę poszczególnych urządzeń drukujących w podsystemie raportowym do lokalizacji i ośrodków powstawania kosztów zgodnie z wykazem dostarczonym przez Zamawiającego po podpisaniu umowy.
