










Załącznik nr 2 do siwz
Formularz przedmiotu zamówienia
Pakiet nr 1 – Administrowanie systemem szpitalnym Infomedica – część medyczna
	
	Cena netto za 1 miesiąc obsługi informatycznej
	Stawka VAT
	Cena jednostkowa brutto za 1 miesiąc obsługi informatycznej
	Wartość netto całej umowy
	Wartość brutto całej umowy

	Administrowanie systemem szpitalnym Infomedica – część medyczna
	
	
	
	
	


Administrowanie systemem Szpitalnym InfoMedica, a w szczególności aplikacjami:

1. Administrator

2. Oddział

3. Izba Przyjęć

4. Apteczka Oddziałowa

5. Obsługa Kontraktów

6. InfoMedica PRO (Przychodnia)

Poprzez administrowanie należy rozumieć w szczególności:

1. Konfigurowanie parametrów aplikacji zgodnie z życzeniami obsługi, w zakresie, który dopuszcza aplikacja.

2. Rozwiązywanie problemów wynikających z błędnej obsługi systemu lub użytkownika. W przypadku braku możliwości rozwiązania błędu, zredagowanie zgłoszenia błędu do serwisu ASSECO. 

3. Zgłaszanie zmian funkcjonalnych dotyczących systemu dostawcy oprogramowania  InfoMedica.

4. Aktualizację bazy obsługującej system InfoMedica o nowe wersje w godzinach popołudniowych lub w dni wolne od pracy w ciągu 10 dni od daty ukazania lub  w innym terminie uzgodnionym z zamawiającym.

5. Monitorowanie zmian dotyczących systemu INFOMEDICA (nowe wersje).

6. Wykrywanie usterek i błędów w działaniu systemu INFOMEDICA. W przypadku błędów związanych z Obsługą Kontraktów Wykonawca traktuje problemy priorytetowo.

7. Inne czynności w zakresie zarządzania, konfigurowania, modyfikowania i dostosowania systemu do potrzeb Zamawiającego.

8. Zgłaszanie rozwiązań technicznych potrzebnych do sprawnego funkcjonowania systemu.

9. Pomoc w zakresie wdrożenie systemu do obsługi zleceń do laboratorium.

Data     .................................                                           
 Podpis i pieczęć Wykonawcy








                     ............................................................

 Pakiet nr 2 – Administrowanie systemem szpitalnym Infomedica – część finansowo-księgowo-kosztowa

	
	Cena netto za 1 miesiąc obsługi informatycznej
	Stawka VAT
	Cena jednostkowa brutto za 1 miesiąc obsługi informatycznej
	Wartość netto całej umowy
	Wartość brutto całej umowy

	Administrowanie systemem szpitalnym Infomedica – część finansowo-księgowo-kosztowa
	
	
	
	
	


Administrowania systemem Szpitalnym InfoMedica, a w szczególności aplikacjami:

1. systemem Finansowo – Kosztowo – Księgowym wraz z rejestrem sprzedaży i wyceną kosztów normatywnych,
2. systemem Kadry – Płace,
3. systemem Gospodarka Materiałowa
4. systemem Środków Trwałych,
5. kasą
6. wyposażeniem
7. rejestrem bankowym
8. apteką
9. elektroniczną inwentaryzacją

Poprzez administrację należy rozumieć:

1. - zapewnienie aktualności w/w aplikacji, w ramach posiadanego przez szpital nadzoru autorskiego,

2. - konfiguracje parametrów aplikacji zgodna z życzeniami obsługującego personelu oraz ustaleń z kierownictwem,

3. - zarządzanie uprawnieniami użytkowników w/w systemów,

4. - rozwiązywanie problemów wynikających z błędnego, lub innego niż się oczekuje, działania systemu. W przypadku braku możliwości rozwiązania zredagowanie zgłoszenia błędu do serwisu,

5. - sporządzania na życzenie pracowników lub dyrekcji Szpitala wykazów i zestawień, których uzyskanie bezpośrednio z posiadanych aplikacji jest bardzo trudne lub niemożliwe. 

Data     .................................                                           
 Podpis i pieczęć Wykonawcy
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